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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh pengetahuan perpajakan, kualitas
layanan aplikasi SAKPOLE, sanksi perpajakan dan kesadaran Wajib Pajak terhadap tingkat
kepatuhan Wajib Pajak kendaraan bermotor yang terdaftar di Kantor SAMSAT Kabupaten
Sukoharjo. Jumlah sampel dalam penelitian ini sebanyak 100 orang responden dengan
menggunakan accindental sampling sebagai metode pengambilan sampel. Pengumpulan data
diperoleh melalui kuesioner. Teknis analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah
regresi linier berganda. Berdasarkan hasil analisis dapat diketahui bahwa pengetahuan
perpajakan dan kesadaran Wajib Pajak berpengaruh positif terhadap tingkat kepatuhan Wajib
Pajak kendaraan bermotor. Kualitas layanan aplikasi SAKPOLE dan sanksi perpajakan
berpengaruh negative terhadap tingkat kepatuhan Wajib Pajak kendaraan bermotor yang
terdaftar di Kantor SAMSAT Kabupaten Sukoharjo.
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